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ALLEGATO 5 – ANALISI DEL PROFILO PASSEGGERO/CLIENTE  DELL’AEROPORTO DI 
FIRENZE 

• Età Media: 42 
• 71% uomini, 29% donne 
• 61% managers/imprenditori/impiegati 

 
• 52% provengono dall’estero 
• 48% sono italiani 

 
• In media viaggia in aereo 16 volte l’anno 
• In media parte da Firenze 6 volte l’anno 

 
• Destinazioni principali 

1. Parigi (16%) 
2. Roma (15%) 
3. Francoforte (14%) 
4. Monaco (12%) 
5. Zurigo (10%) 

 
• Ragioni del Viaggio 

o 55% viaggia per lavoro/affari 
o 37% viaggia per turismo 
o 8%   viaggi per altro 

 
• Attitudine alla spesa: 

o 51% visita i nostri negozi 
o 31% compra nei nostri negozi 

 
• Il passeggero arriva in aeroporto 1h40m prima della partenza del volo e passa 1h19m ai 

gate 
 
 

 
 

 

 


